.I ® CEP TELEFONU TAMIR, BAKIM VE
0 ONARIMCISI

MESLEKI YETERLILIK MERKEZI Teorik Sinav Sorularinin Kapsadigi Konular

A1:iSG, Cevre ve Kalite
Liste iceriginde yer alan konular ilgili Ulusal Yeterlilikten alinmistir.

A1 yeterlilik birimi icin yapilacak teorik sinavda, asagidaki konularla ile ilgili coktan secmeli test sorulari yer alir.

Sira Konu (Ol¢iilmesi planlanan bilgi)

BG.1 | Is saglig1 ve giivenligine iliskin temel kurallari agiklar.

BG.2 | Yapilan caligmaya ait uyari isaret ve levhalarini agiklar.

BG.3 | Yapilan ise ve is yerine uygun kisisel koruyucu donanimlari agiklar.

BG.4 | ISG koruma ve miidahale araglarinin islevlerini agiklar.

BG.5 | Acil durumlarda ¢ikis veya kagis prosediirlerini agiklar.

BG.6 | Yapilan ¢aligmaya ait uyari isaret ve levhalarini nasil yerlestirecegini tarif eder.

BG.7 | Risklerin belirlenmesi ¢alismalarina nasil katkida bulunacagini agiklar.

BG.8 | Risk faktorlerinin azaltilmasini tarif eder.

BG.9 | Makineye/cihaza 6zel acil durum prosediirlerini agiklar.

Cevresel risklerin (yanici ve parlayicit malzemelerin glivenli sekilde tutulmasi ve benzeri) azaltilma

BG.10 surecini tarif eder.

BG.11 | Doniistiiriilebilir malzemelerin depolanma siirecini tarif eder.

BG.12 | Isletme tarafindan kendisine tahsis edilen kaynak ve sarf malzemeleri kullanma siireglerini siralar.

BG.13 | Kalite gerekliliklerinin neler oldugunu agiklar.

BG.14 | Kalite saglama tekniklerini agiklar.

BG.15 | Hizmet kalitesini artiric1 6nerileri agiklar.

BG.16 | Proseslerde saptanan hata ve arizalan gidermeye yonelik ¢aligmalar tarif eder.




.I ® CEP TELEFONU TAMIR, BAKIM VE
0 ONARIMCISI

MESLEKI YETERLILIK MERKEZI Teorik Sinav Sorularinin Kapsadigi Konular

A2: Cep Telefonu Ariza Tespit, Tamir, Bakim ve Onarimi
Liste igeriginde yer alan konular ilgili Ulusal Yeterlilikten alinmigtir.

A2 yeterlilik birimi icin yapilacak teorik sinavda, asagidaki konularla ile ilgili coktan se¢meli test sorulari yer alir.

Sira Konu (Olciilmesi planlanan bilgi)

BG.1 | Kalibrasyon kontrol siire¢lerini agiklar.

BG.2 | Kalibrasyonu yapilacak cihazlar1 ayirt eder.

BG.3 | Ekipmanin yazilimini kontrol ve giincelleme siirecini agiklar.

BG.4 | Is siireclerinde kullanilan arac, gere¢ ve makinalarin islevselligini agiklar.

BG.5 | Calisma donaniminin, islevselligini yitirme durumlarinda yapacagi kayit iglemlerini agiklar.

BG.6 | Calisma donaniminin bozulma ve yipranma durumlarinda yapacagi kayit islemlerini agiklar.

BG.7 | Topraklama islemlerini agiklar.

BG.8 | Is siireglerinde servis hizmet programi, kullanilan form rapor vb. uygulamalar1 agiklar.

BG.9 | Is emrine gore ¢alisma planini hazirlamay1 agiklar.

BG.10 | Ariza durumunda olusan miisteri taleplerini degerlendirme stirecini agiklar.

Demonte edilirken karsilagabilecegi muhtemel arizaya neden olabilecek durumlarin (darbe, siv1 vb.)

BG.11 kontrol siirecini agiklar.

Demonte edilirken karsilagabilecegi muhtemel arizaya neden olabilecek durumlarin (darbe, sivi vb.)

BG.12 kayit siirecini aciklar.

BG.13 | Ariza tespit sonuglarinin tiir, nitelik ve maliyetine iligkin miisteri geri bildirimini agiklar.

BG.14 | Cihazin onariminda yararlandig teknik dokiimanlari ayirt eder.

BG.15 | Cihazin onariminda yararlandig1 ekipmanlari ayirt eder.

BG.16 | Cihazin ¢alisirlik siire¢lerinde olasi hatalar1 ve ariza durumlarini agiklar.

BG.17 | Cihazin demonte siireglerindeki izleyecegi uygulamalar agiklar.

BG.18 | Ariza tespitinden sonra (onarim siirecinden dnce) yapmasi gerekenleri agiklar.

BG.19 | Onarim siireclerinde uygulanan hat ¢ekme islemini agiklar.

BG.20 | Onarim siireclerinde uygulanan temizleme uygulamalarini agiklar.

BG.21 | Onarim siireclerinde uygulanan lehim uygulamalarini agiklar,

BG.22 | Parca degisiminde dikkat edilecek hususlari agiklar.




.I ® CEP TELEFONU TAMIR, BAKIM VE
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MESLEK]I YETERLILIK MERKEZI Teorik Sinav Sorularinin Kapsadigi Konular
BG.23 | Cihazin onarim sonrasi islevselligini agiklar.
BG.24 | Kullanim hatalarinin niteliklerini agiklar.
BG.25 | Uriin teslim siireglerine iligkin raporlamanin énemini agiklar.
BG.26 | Onarimi yapilan cihazin iglevsellik kontrol islemlerini agiklar.
BG.27 | Uriin teslimi i¢in gerekli rapor ve dokiimanlari hazirlama islemlerini aciklar.
BG.28 | Kullanim hatalarina iligkin bulgulara ait bilgilerin miisteriye iletmenin 6énemini agiklar.
BG.29 | Is siireclerinde karsilastig1 sorunlar hakkinda raporlama ve iiretici firmaya geri bildirim islemlerinin

Onemini agiklar.




