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MESLEKi YETERLILIK MERKEZI

OTOPARK GOREVLISI (SEVIYE 3)
BELGELENDIRME PROGRAMI

PROGRAMIN ADI OTOPARK GOREVLISI (SEVIYE 3)
ULUSAL YETERLILIK ) . o \ Rk GOREVLIS] (SEVIYE 3) / 19UY0386-3 Rev.00
ADI / KODU

Otopark Gorevlisi (Seviye 3) Ulusal Yeterliligi baz alinarak yiritilecek belgelendirme faaliyetleri
AMAC DN

ile ilgili detaylari agiklamak.

Otopark Gorevlisi (Seviye 3) Ulusal Yeterliligi kapsaminda gerceklestirilecek belgelendirme
KAPSAM ; - . IR .

faaliyetlerini kapsar. Belgelendirme kapsaminda A grubu zorunlu yeterlilik birimleri almaktadir.
REFERANS Otopark Gorevlisi (Seviye 3) Ulusal Yeterliligi (19UY0386-3/00), 17UMS0657-3 Otopark Gorevlisi
DOKUMANLAR (Seviye 3) Ulusal Meslek Standardi
BELGELENDIRME
BASVURUSU ON Basvuru icin ulusal yeterlilige 6zgl bir 6n sart bulunmamaktadir.
SARTLARI
:i;%%:ﬂ?rgmiw Basvurular, Personel Belgelendirme Bagsvuru Prosediirii (PR.04)'ne gore gerceklestirilir.
BASVURU Personel Belgelendirme Basvuru Prosediirii (PR.04)'nde belirtilen basvuru evraklari gecerlidir.
EVRAKLARI Basvuru icin, ulusal yeterlilikte ayrica bir evrak tanimlanmamistir.

SINAV BiLGILERi
(GENEL)

- Sinavlar, teorik (yazil) ve performans (uygulama) olmak tizere 2 asamali olarak gergeklestirilir.

- Aday, her iki sinavda da basarili olmasi durumunda basaril kabul edilir.

- Belge almaya hak kazanamayan adaylara, talep etmeleri durumunda, basarili olduklari birimlerle
ilgili birim basari belgesi verilir.

- Adayin mesleki yeterlilik belgesi alabilmesi icin A grubu yeterlilik birimlerinin timiinden basarili
olmasi zorunludur.

- A grubu zorunlu yeterlilik birimi; A1, A2 olarak kapsamda yer almaktadir.

SINAV BIiLGILERi
(TEORIK SINAV)

Yeterlilik Birimi | Bagsari Notu | Soru Sayisi Sire - 4 secenekli
Al % 70 Enaz 15 Soru bagina 2 dakika (;oktar.m .se(_;fneli ve
A2 % 70 Enaz 16 Soru bagina 2 dakika her biri esit puan

degerinde
sorulardan olusan yazili sinav uygulanmaktadir. Yazili sinav, ilgili yeterlilik birimlerinin basari
durumunu ayri ayri 6lgmeye imkan taniyacak sekilde gergeklestirilir.

- Teorik Sinav Sorulari, Otopark Goérevlisi (Seviye 3) soru bankasinda yer alan sinav sorulari
arasindan segilir.

- Teorik sinav sonuglarinin degerlendirilmesinde dogru cevaplarin sayisi géz 6nlinde tutulacak ve
yanlis cevaplar degerlendirmede dikkate alinmayacaktir.

SINAV BiLGILERi
(PERFORMANS
SINAVI)

Yeterlilik Birimi Basari Notu Sire

A2 % 80
- Performans sinavinda adaya sinav sorusu/senaryosu verilir ve adaydan bu dokiimanda yer alan
islemleri; belirtilen siire icerisinde, teknik gerekliliklere,
iISG kurallarina ve sinav kurallarina uygun bir bicimde gerceklestirmesi beklenir. Aday, yapilan
islemlerin uygunluguna gére Performans Sinavi Kontrol Listeleri kullanilarak degerlendirilir.

- Adayin performans sinavindan basarili olabilmesi igin ilgili sinavda gereken basari notunu
karsilamasi ve kritik kontrol noktalarinin tamamindan basari saglamasi gerekmektedir.
- Adaylar performans sinavi 6ncesinde kritik kontrol noktalari hakkinda bilgilendirilir.

Sinav Sorusuna/Senaryosuna goére belirlenir.

SINAV YERI VE
GEREKLILiKLERi

Teorik Sinav Alani: Teorik sinav icin kullanilacak sinav alani, Teorik Sinav Yeri Kontrol Formu
(FR.26)'nda belirtilen noktalara uygun olmalidir.

Performans Sinav Alani: Performans sinavi igin kullanilacak sinav alani, ilgili ulusal yeterlilige ait
Performans Sinav Yeri Kontrol Formu’nda belirtilen noktalara uygun olmalidir.
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TEKRAR SINAV
HAKKI

Adayin herhangi bir sinavdan basarisiz olmasi halinde 1 kere (cretsiz sinav hakki vardir; aday bu
hakkini, ilk girdigi sinav tarihini takip eden 1 yil igerisinde kullanmak zorundadir. Bunun disinda,
aday sinav haklarinda basarisiz olmasi halinde, basarisiz oldugu birim(ler)in Ucretini yatirmasi
karsiliginda ek sinav hakki elde edebilir. Ancak bu ek hak CTR’ nin uygun gérmesi halinde verilir ve
1 (bir) hak ile sinirli kalacak sekildedir.

Adayin, ilk girdigi sinav tarihinden itibaren, 1 yildan daha fazla ara vermesi durumunda, tiim
birimlerden yeniden sinava girmesi gerekmektedir.

SINAV . . S - . e
DEGERLENDIRICI O(;co:ra;i::I(irGorevlm (Seviye 3, Rev.00) Ulusal Yeterliligi'nde belirtilen degerlendirici 6lgutleri
KRITERLERI geceriidr.

ITIRAZ/SIKAYET - - s e _— .

SURECLERI Itiraz ve Sikayetlerin Yonetimi Prosediirii (PR.13) gecerlidir.

BELGE TESLIMI Personel Belgelendirme Belge Yonetimi Prosediirii (PR.02) geregince yiritilir.
ESI&C;I;GECERLILIK Mesleki yeterlilik belgesinin gecerlilik stresi bes (5) yildir.

BELGE YENILEME

Belge Yenileme Bagvuru Dénemi: Basvuru donemi, sinavla belge yenileme basvurularinda
belgenin gecerliliginin bitis tarihinden bir yil 6nce, ¢alisma kanitlarinin degerlendirmesiyle belge
yenilemede belgenin gecerliliginin bitis tarihinden alti ay 6nce baslar ve iki yontem icin de belge
gecerliliginin bitis tarihinde sona erer. Belge yenileme faaliyeti yuritilebilmesi icin, belgeli
personelin belgesinin iptal edilmesini gerektirecek bir durumun olusmamasi gerekir. Belge
yenileme tek sefere mahsus bir faaliyet olmayip kisinin yeniledigi her belge icin gecerlilik stresi
sonunda yeniden belge yenileme hakki bulunur.

Belge Yenilemede Uygulanacak Yontemler:
Bes (5) yilhk gecerlilik siresinin sonunda belge sahibinin performansi asagida tanimlanan
yontemlerden en az biri kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur;

a) 5 yil belge gecerlilik stiresi icerisinde toplamda en az iki yil veya son alti ay boyunca ilgili
alanda calistigini gosteren kayitlar (hizmet dokimu, referans yazisi/mektubu, sézlesme,
fatura, portfolyo, vb.) sunmak,

b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri icin tanimlanan uygulama sinavlarina
katilmak.

Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge gegerlilik siireleri 5 yil daha uzatilr.

Belge sahibi, belge yenileme ile ilgili islemlerin yuritilebilmesi icin, Personel Belgelendirme
Basvuru Formu (FR.03) ve sinavla belge yenileme (cretinin yatirildigina dair banka dekontunu
belge yenileme basvuru donemi icerisinde CTR’ye ulastirmalidir.

CTR basvuruyu degerlendirir ve Personel Belgelendirme Belge Yonetimi Prosediirii (PR.02)'ne
gore belge yenileme islemlerini ylrutr.

BELGENIN ASKIYA
ALINMASI

Personel Belgelendirme Belge Yonetimi Prosediirii (PR.02)'ne gore yurutuldr.

BELGENIN iPTALI

Personel Belgelendirme Belge Y6netimi Prosediirii (PR.02)' ne g6re yuratalir.

YETERLILIKLERIN
BiRiM BAZINDA
BIRLESTIRILEREK

BELGELENDIRILMESI

Aday, ayni sene igerisinde farkl belgelendirme kuruluslarinda katildigi belgelendirme sinavlari
sonrasinda basaril oldugu yeterlilik birimlerini birlestirerek Mesleki Yeterlilik Belgesi alma hakkina
sahiptir. Adayin basarili oldugu yeterlilik biriminin gecerlilik stresi 2 yildir. Farkh belgelendirme
kuruluslarinin sinavlarindan alinan sonuglarin birlestirilmesi sadece vyeterlilik birimi bazinda
gerceklestirilebilir; sinav béliimleri (T1, P1) bazinda birlestirme yapilmayacaktir.

SINAV KURALLARI

Sinavlarda uyulmasi gereken kurallar igin, Sinav Kurallari Formu (FR.27) dokiimani gegerlidir.
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